Vendég Informacios Zart Adatbazis (VIZA)
- 2021. szeptember 1-tol Gj kotelezettség az iidiilési jogot biztosito
szallashely-szolgaltatok részére

Szeptember 1-t6l a turisztikai térségek fejlesztésének allami feladatairdl sz616 2016. évi CLVI.
torvény (a tovabbiakban: térvény) 9/H. §-a szerint:

. (1) A szallashely-szolgaltato - az érintett és masok jogainak, biztonsdaganak és tulajdonanak
védelme érdekében, tovabba harmadik orszagbeli allampolgarok és a szabad mozgas és
tartozkodas  jogaval rendelkezé személyek tartozkoddasdara vonatkozo rendelkezések
betartasanak ellendrzése céljabol - a bejelentkezéskor a szallashelykezelo szoftver utjian a
Kormany rendeletében kijelolt tarhelyszolgaltato altal biztositott tarhelyen rogziti

a) a szallashely-szolgaltatast igénybe vevo csaladi és utonevét, sziiletési csaladi és utonevet,
sziiletési helyét és idejét, nemet, allampolgarsagat, valamint anyja sziiletési csaladi és utonevet,
b) a szallashely-szolgaltatast igénybe vevo személyazonositasra alkalmas okmanyadnak, illetve
utiokmanydnak azonosito adatait, harmadik orszagbeli dallampolgar esetében a vizum vagy
tartozkodasi engedély szamat, a beutazas idopontjat és helyét, valamint

¢) a szallashely-szolgaltatas cimét, a szallashely igénybevételének kezdo és varhato, valamint
tényleges befejezo idopontjat.”

A kotelezettség az iidiilészovetkezeteket is terheli a torvény végrehajtdsi rendeletének
(235/2019. (X. 15.) Korm. rendelet a turisztikai térségek fejlesztésének allami feladatairdl sz616
torvény végrehajtasarol) 2. § 4. pontja alapjan

., szallashely-szolgaltato: a Kertv. (2005. évi CLXIV. térvény a kereskedelemrdl) 2. § 23. és 24.
pontjgban meghatarozott szolgadltatast nyujto gazdalkodo szervezet (ideértve a gazdasagi
tarsasagokat, a tevékenységiik okan adoszammal rendelkez6 maganszemélyeket, valamint az
egyéni vallalkozokat is),;

A Kertv. 2. § 24. pontja szerint

wtartos szdllashaszndlati szolgdltatasi tevékenység: iizletszerii gazdasdgi tevékenység
keretében éjszakai ott-tartozkodast, pihenést is magaban foglalo tartozkodas céljara szolgalo
szallas rendszeres idokozonként ismétlodo, meghatdarozott, nem huzamos idétartamra torténo
haszndlata joganak (iidiilési jog) biztositasa;

A torvény az atmeneti rendelkezések koz¢ illesztve tartalmazza, hogy

L12. § (5) A szallashely-szolgaltato a 9/H. § szerinti, a tarhelyszolgaltato altal biztositott
tarhelyhez torténd csatlakozdsi folyamatdt 2021. janudr 1. napjdatol koteles megkezdeni.

12. § (6) A szallashely-szolgaltato a 9/H. § (1) bekezdés szerinti adatok tovabbitasdara 2021.
szeptember 1. napjatol koteles.”

Részletek, gvakorlati tudnivaldk a vizainfo.hu oldalon talalhatok.

A Kormany altal kijelolt tarhelyszolgaltatd a Magyar Turisztikai Ugynokség (MTU). A tarhely
feladatait a Vendég Informécios Zart Adatbéazis (VIZA) rendszer latja el. A VIZA rendszer a
szallashelyen megszalld vendég adatait a szallds hely-szolgaltatd a rogzitést kovetd elsd év
utolso napjaig kezeli, a VIZA rendszer pedig legfeljebb két éven keresztiil 6rzi meg az oda
bekiildott adatokat. Az adatokban célzottan ¢és kizarolag a renddrség végezhet keresést,
blinmegeldzési és biiniildozési feladatainak ellatdsdhoz. Ennek sordn az adatkérés céljanak
megjelolésével - a széllashely-szolgaltatd altal kezelt adat tovabbitisat kérheti, amelyet a
szallashely-szolgaltato téritésmentesen koteles teljesiteni. A tarhelyszolgaltaté MTU a tarolt
adatokat nem ismerheti meg.

A rendszerhez valo csatlakozast kovetéen 2021. szeptember 1-t6] az alabbi eljarast kell
kovetni:




A szallashely-szolgaltatast igénybe vevd az adatok rdgzitése céljabol bemutatja
személyazonositasra alkalmas okmanyanak, illetve utiokmanyanak azonosit6 adatait, harmadik
orszagbeli allampolgar esetében a vizum vagy tartdzkodasi engedély szamat, a beutazas
idépontjat és helyét. Nem kell rogziteni azt az adatot, amelyet a okmany nem tartalmaz.
Magyar allampolgarsagu vendég azonositasara személyi igazolvany, vezetdi engedély és
utlevél is elfogadhato.

Az Europai Uniobol érkezo vendégektdl a személyi igazolvany és az utlevél elfogadhato.
Harmadik orszaghdl érkezo vendégtol kizarolag az utlevél fogadhaté el személyi azonositasra
¢s okmanyolvasasra.

Az okmany bemutatasanak hidnyaban a szallashely-szolgéltato a szallashely-szolgaltatast
koteles megtagadni. Semmilyen kivétel nincs, a néhany o6ras igénybevétel esetén is kotelezo az
okmaényok rogzitése, valamint csaladok bejelentkezése esetén a gyermekek okmanyainak
rogzitése is kotelezo.

A vendégokminyok VIZA rendszerben vald rogzitéséhez a szallashely-szolgéltatd erre
alkalmas szoftvert kdteles hasznalni, a szoftvert az MTU téritésmentesen biztositja az olyan
szallashely-szolgaltatonak, aki legfeljebb nyolc szobat tizenhat férdhellyel hasznosit
szallashelyként.

A szoftverben rogziteni kell még a szallashely-szolgaltatds cimét és a szallashely
igénybevételének kezdd és varhatd, valamint tényleges befejezd idépontjat.

Azokat az adatokat, amelyeket az okmanyolvas6 nem tud leolvasni, vagy hibasan olvas le, a
szallashely-szolgaltatd manualis adatbevitel utjan koteles rogziteni.

A szallashely-szolgaltaté adatfeldolgozojanak kotelezettségei:

a Turizmus tv. és a turisztikai térségek fejlesztésének allami feladatairdl szolo torvény
végrehajtasarol szo16 235/2019. (X. 15.) Korm. rendelet 14. §-a szerint:

,,a) a vendég-adatokat kizarolag a szallashely-szolgaltato utasitdsai alapjan kezeli, azokkal
kapcsolatban kizardlag a Turizmus tv. és az e § szerinti miiveleteket végezheti,

b) biztositia azt, hogy a turisztikai tarhelyszolgaltatoi feladatkorével kapcsolatos feladatot
ellato  foglalkoztatottiai a vendégadatok vonatkozasaban titoktartasi kotelezettséget
vallaljanak,

¢) a tudomany és technologia allasa és a megvalositas kéltségei, tovabba az adatkezelés jellege,
hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
Jjelentett, valtozo valoszinitiségii és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelelo technikai
és szervezesi intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelelo
szintli adatbiztonsagot titkositassal garantdlja, és ezaltal biztositia, hogy a turisztikai
tarhelyszolgaltato vagy annak alkalmazottia a vendégadatokhoz nem fér hozza,

d) a szallashely-szolgaltato elozetesen irasban tett eseti vagy dltalanos felhatalmazasa nélkiil
tovabbi adatfeldolgozot nem vehet igénybe,

e) az adatkezelés jellegének figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési
intézkedésekkel a lehetséges mértékben segiti a szallashely-szolgaltatot abban, hogy az
teljesiteni tudja az érintettet megilleté jogok gyakorlasaval oOsszefiiggésben fenndallo
kotelezettségeit,

f) segiti a szallashely-szolgaltatot - az adatkezelés jellegét és az adatfeldolgozo rendelkezésére
allo informaciokat is figyelembe véve - az adatkezelés biztonsagdra, valamint az esetleges
incidensek kezelésére vonatkozo kételezettségek teljesitésében,

g) az adatfeldolgozoi jogviszony megsziinését kovetoen a vendégadatokkal és azok masolataival
kapcsolatban a szallashely-szolgaltato rendelkezése szerint jar el, kivéve, ha torvény vagy az
Europai Unio kotelezo jogi aktusa szamara a vendégadatok tovabbi tarolasat irja elo,

h) a szallashely-szolgaltato rendelkezésére bocsat minden olyan informaciot, amely az
adatfeldolgozoi jogviszonyban meghatarozott kotelezettségek teljesitésének igazolasahoz
sziikséges, tovabba amely lehetové teszi és elosegiti a szallashely-szolgaltato dltal vagy az



altala megbizott személy altal végzett ellendrzéseket, beleértve a helyszini vizsgalatokat is,
V) haladéktalanul tajékoztatia a szallashely-szolgaltatot arrol, ha ugy véli, hogy annak
valamely utasitasa sérti a személyes adatok védelmére vonatkozo rendelkezéseket.”

n)

A bevezetés indoka:

A mar 1étezd0 NTAK és az 0 VIZA két egymastdl teljesen fiiggetlen, mas céllal és
adattartalommal miik6d6 rendszer. Az NTAK célja a statisztikai adatok elemzése, a turizmus
szakmai tervezéséhez sziikséges adatok rendszerezése. A VIZA-rendszer viszont
kozrendvédelmi, biiniildozési célokat szolgal.

Magyaroroszag 2019. évi turisztikai rekordja volt, amikor 16,5 milli6 vendég szallt meg hazai
szallashelyeken. Europa mas, évente tobb tiz millid turistat fogadd orszagédban hasonld a
bejelentkezés madja. Nagy-Britannidban, Spanyolorszagban, Olaszorszagban,
Németorszagban és Franciaorszadgban is haszndlnak okmanyolvasoét a szallashely-szolgaltatok.
Magyarorszag a biztonsagos uticél statuszanak megorzéséhez latjak sziikségesnek a rendszer
bevezetését.



